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1. Amag
Bu politikanin amaci;

- Telemedikal Yazilim Ltd.Sti.(Firma) tarafindan yuratulen her tirlG faaliyette 6698
Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'na (KVKK) uygun olarak kigisel veri
isleme faaliyeti ve kigisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen yontemleri
tarif etmek,

- Basta Firmanin idari vyetkilileri, personeli, musterileri, personel adaylari,
tedarikgileri, ziyaretgileri, is birligi icinde oldugu kurumlarin g¢alisanlari ve Gglncu
kisiler olmak Uzere kisisel verileri Firma tarafindan islenen tim kisileri, Firmanin
kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsemis oldugu ilkeler ve kurmus oldugu
sistemler konusunda bilgilendirerek seffafligi saglamaktir.

2. Kapsam

Basta Firmanin idari yetkilileri, personeli, musterileri, personel adaylari, tedarikgileri,
ziyaretgileri, is birligi icinde oldugu kurumlarin g¢aligsanlari ve Uguncu kisiler olmak tUzere
kisisel verileri Firma tarafindan islenen tum kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla Firmanin sureglerinde
islenen tum kisisel verileri kapsar.

3. Yetki ve Sorumluluklar

Firma igerisinde Kanun, Yonetmelik ve Politika ile belirtilen verinin imhasina dair gereklerin
yerine getiriimesinde tim calisanlar, dis hizmet saglayicilari ve diger surette kurum
nezdinde Kkisisel veri saklayan ve isleyen herkes bu gerekleri yerine getirmekten
sorumludur.

Her is birimi kendi is sUreclerinde Urettigi veriyi saklamak ve korumakla yukamludur.

is sureclerini etkileyecek ve veri bitiinliiginin bozulmasina, veri kaybina ve yasal
duzenlemelere aykiri sonuglar dogmasina neden olacak imhalara; ilgili kisisel verinin
turd, icinde yer aldigi sistemler ve veri islemeyi yapan is birimi dikkate alinarak ilgili
yonetici ve belirleyecegi ekip karar verecektir.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile yapilan tebligat veya yazigsmalari veri sorumlusu adina
tebelllg veya kabul etme ve sicile kayit gibi islemlerin sorumlulugu veri sorumlusu irtibat
kisisindedir.

4. Tanimlar ve Kisaltmalar

Firma: Telemedikal Yazilim Ltd.$ti.
Acik Riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgur iradeyle aciklanan riza.

iigili/Yetkili Kullanici:  Verilerin  teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve
yedeklenmesinden sorumlu olan kigsi ya da birim hari¢ olmak Uzere veri sorumlusu
organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda
kisisel verileri isleyen kisilerdir.
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imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirimesi.
Kanun: 6698 Sayil Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kigisel verilerin
bulundugu her turlt ortam.

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tarlabilgi.

Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi,
siniflandirilmasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Uzerinde gergeklestirilen
her tarlU iglem.

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek
dahi hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iligkilendirilemeyecek
hale getiriimesi.

Kisisel Verilerin Silinmesi: Kisisel verilerin ilgili/yetkili kullanicilar igin higbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi: Kisisel verilerin hi¢c kimse tarafindan higbir sekilde
erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesiislemi.

Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri; Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika uyeligi,
sagligi, cinsel hayati, ceza mahkdmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri.

Periyodik imha: Kanun'da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin
ortadan kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve
tekrar eden araliklarla re’sen gergeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale
getirme islemi.

Veri Sahibi/ilgili Kisi; Kisisel verisi islenen gergek kisi.

Veri isleyen; Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tuzel kigi.

SIRKETE OZEL

*Tim kurum ¢alisanlarinin gérebilecedi, kurum disi kisilerin gérmemesi gereken dokiimanlar bu sinifta yer alir.
**Elektronik Niisha, Ciktisi Kontrolsiiz Dokumandir.




Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi

Dokiiman No Yayin Tarihi Rev. No / Tarih Sayfa No

S

y KVKK-PL-02 24.08.2021 0.0/.. 5/12

aENal

Veri Sorumlusu; Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tuzel kisi.

Yonetmelik; 28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan Kisisel Kisaltma
Tanim Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getiriimesi Hakkinda
Yonetmelik.

5. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi

Firma kigisel verileri korunmasi ve islenmesi igin gerekli tedbirleri ve uygulanan sureci
politika ile somut bir sekilde ortaya koymaktadir. ilgili kanunlar ve yénetmelikler ile bu
politikanin uyumsuz oldugu durumlarda ya da guncellenen mevzuatlar dogrultusunda
politikanin guncel olmamasi halinde Firma yururlikteki mevzuata uyacagini kabul
etmektedir. Kanun, yonetmelik ve mevzuatlarda olan degisikliklere gore bu politika
guncellenir.

5.1. Kisisel Verilerin Guvenliginin Saglanmasi

Firma, kisisel verilerin korunmasi i¢in gerekli olan uygun guvenlik dizeyini temin
etmeye yonelik gerekli her turlu teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

KVKK’nin 12. Maddesinin 1. bendinde dngdrilen;

o Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak igslenmesini 6nlemek,
o Kisisel verilere hukuka aykir olarak erisiimesini dnlemek,
e Kisisel verilerin muhafazasini

saglamak. igin tedbirlerini almaktadir.

Firma Kisisel verilerin glvenligini saglamak igin uyguladigi tedbirler alt maddelerde
detaylandiriimistir.

5.1.1.idari Tedbirler

Firma veri glvenligini saglamak amaciyla bilgili ve deneyimli kisiler istihdam eder
ve personeline gerekli bilgi glvenligi farkindaligi ve kisisel verileri koruma ile ilgili
egitimleri verir.

Kigisel verilerin guvenligini saglamak amaci ile gerekli idari tedbirleri alir ve
calisanlarin bu tedbirlere gdére caligmalarini denetler. is birim bazli belirlenen
hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak ve is sureglerinin aksamasina neden
olmayacak duzeyde erisim ve vyetkilendirmeleri tanimlar. Bilgi teknolojileri
birimlerinde g¢alisanlarin kisisel verilere erigsim yetkilerini ve kurallarini tanimlar.
Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hidkimlerine aykiri olarak
bagkasina acgiklayamayacagi, isleme amaci disinda kullanamayacagr ve bu
yukUimlaligin goérevden ayrilmalarindan sonra da devam edece@i konusunda
bilgilendiriimektedir. Calisanlardan bu dogrultuda gerekli taahhutler alinmaktadir.
Uglincu taraflarla kigisel verilerin paylagilmasiyla ilgili olarak kisisel verilerin
paylasildigi kisilerle gergeve sozlesme imzalanir yahut sozlesmelere ekleyecegi
hakumler ile veri guvenligini saglar. Kisisel veri paylasilan tglncu taraflar kisisel
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verilerin korunmasi amaciyla gerekli guvenlik tedbirlerini alacagina ve kendi
kuruluglarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina iligkin hukumleri kabul
eder. Alinan 6nlemlere ragmen iglenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla
baskalari tarafindan elde edildigi tespit edilmesi halinde veri sorumlusu irtibat
kisisi tarafindan ilgilisine ve KVK Kuruluna bildirir. Kisisel verinin nasil bagkalari
tarafindan elde edildigi arastirilir. Firma tespit ettigi zafiyeti gidermek icin gerekli
idari tedbirleri uygular, ihtiyag halinde teknik tedbirleri alir.

5.1.2.Teknik Tedbirler

Firma kurulan sistemler igin gerekli i¢c kontrolleri yapar. Kurulan sistemler
kapsaminda risk analizi, veri siniflandirmasi, bilgi guvenligi risk degerlendirmesi
ve ig etki analizinin gergeklestiriimesi sureglerini isletir. Bu suregler dogrultusunda
teknolojideki gelismelere uygun teknik onlemler alinmaktadir. Gelisen teknolojiye
uygun altyapi yatirimlaryapilir.

Virus koruma sistemleri ve guvenlik duvarlarini igeren yazilimlar ve donanimlarin
kurulmasini saglar. Sistemlerinin guncel ve bilinen acikliklara kargi gerekli
guvenlik onlemlerinin alinmis versiyonlarini kullanir. Bilgi teknolojileri birimlerinde
¢alisanlarin kisisel verilere erisimi yetkilerinin kontrol altinda tutulmasini saglar.

Firmada islenmekte olan kisisel verilerin saklandigi fiziki alanlar, ¢alinmaya ve
kaybolmaya karsi gerekli fiziksel glivenlik dnlemleri alinarak muhafaza edilir. Ayni
sekilde kisisel verilerin yer aldigi ortamlarin dig risklere (yangin, sel, deprem vb.)
karsi gerekli uygun yontemler belirlenerek koruma altina alinmigtir. Bu ortamlara
giris cikiglar kayit altina alinarak izlenmektedir. Kisisel veri barindiran sunucular
Firma sistem odasinda muhafaza edilmektedir. Sistem odasinin fiziki guvenlik
onlemleri alinmistir.

Kisisel veri barindiran sistem, uygulama, veri tabani vb. alanlara erisim igin
kullaniimakta olan sifreler, karmasik bir algoritma ile Uretiimektedir ve sistemler bu
sekilde kullaniimaya zorlamaktadir.

is birim bazl belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erigsim ve
yetkilendirme tanimlarini yapar. Erigimlerin yetkilendirmelere uygunlugunu kontrol
eder. Sistemlerin guvenliginin kontrol edilmesi sonucu elde edilen bilgileri ilgililere
raporlar.

Risk teskil eden noktalar tespit edilerek gerekli teknik tedbirler alinir. Kisisel
Verilerin glvenliginin sdrdurdlebilmesi igin teknik tedbirleri surekli isleyen bir
model ile kurum kultarinin bir pargasi olmasi icin farkindahgdi yayginlastirir.
Alinan tedbirlerin kontroller ile surekli yasatiimasini saglar.

5.1.3.Kisisel Verilerin Korunmasinin Siirdiiriilebilirligi igin Yapilan Denetimler

Firma, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, gerekli denetimleri yapar ve
yaptirir.

Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi ve Veri Koruma Kisisel Bilgi Yonetimi sistemlerinin
surdurdlebilirligini saglamak icin i¢ ve dis denetimlerin yapiimasi saglar.
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Sistemlerde olusabilecek teknik agikliklar i¢in dizenli olarak sistemlere sizma
testlerini gergeklestirir.  Bilgi iglem tarafindan sistemler duzenli olarak
izlenmektedir. Ayrica siber saldirilara karsi guvenligin saglanmasi igin sistem iz
kayitlari izlenmektedir. Yonetim sistemleri denetimleri, uyari sistemlerinin Urettigi
veriler ve sistemlerin izlenmesi ile tespit edilen bulgular igin gerekli teknik ve idari
tedbirler alinmaktadir.

5.1.4.Kisisel Verilerin Yetkisiz ifsasi Durumunda Alinan Tedbirler

Firma, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin
yetkisiz ifsa olmasi halinde ilgili kisisel veri sahibine ve KVK Kurulu’'na bilgi verir.

KVK Kurulu tarafindan gerek gortlmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu’nun internet
sitesinde veya basgka bir ydontemle ilan edilebilir.

5.1.5.Uglincii Taraflarin Kisisel Verilerin Korunmasini Saglamasi igin
Uygulanan Tedbirler

Firma, Uguncu taraflar ile yaptidi sozlesmelerde; kigisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesinin onlenmesi, verilere hukuka aykiri olarak erigilmesinin
onlenmesi ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik gerekli yaptirm
maddelerini karsilikli olarak bulundurur. Uglinct taraflar ile bilgi paylagimi
yapiimadan once gizlilik sézlesmeleri imzalanir. Uglincli taraflara farkindahgin
artirllmasi igin gerekli bilgilendirmeler yapilir.

5.1.6.0zel Nitelikli Kisisel Verilerin Korumasi igin Uygulanan Tedbirler

Ozel nitelikli kigisel veriler icin gerek nitelikleri itibari ile gerekse Kkisilerin
magduriyetine veya ayrimciliga yol agabilmesinden dolayl yeterli onlemlerin
alinmasi gerekmektedir. KVK Kanunu'nun 6. maddesinde, hukuka aykiri olarak
islendiginde kigilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski tasiyan bir
takim kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmigstir

Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi dusunce, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, saglik, cinsel hayat,
ceza mahkdmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
verilerdir.

Firma, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak
islenen 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda gerekli tedbirleri almaktadir.
Kisisel verileri korumak icin alinan teknik ve idari tedbirlerde 6zel nitelikli kisisel
veriler icin hassasiyet gosteriimektedir.

Firma igledigi 6zel nitelikli kisisel verileri KVK Kurulu tarafindan belirlenecek olan
yeterli dnlemlerin alinmasi kaydiyla islemektedir. Ozel nitelikli kisisel veriler
islenmeden once veri sahibinin agik rizasi alinir. Veri sahibinin agik rizasi yok ise
asagidaki kriterlere uygun olarak kanunlarin verdigi yetki ile kisisel veriler
islenebilmektedir.

e Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati digindaki 6zel nitelikli kisisel
veriler, kanunlarda 6ngorulen hallerde,
o Kigisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iligkin 6zel nitelikli kigisel
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verileri ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin yarutilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukumluligu altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslara, aktarilabilmektedir.

5.1.7.Kisisel Verilerin Korunmasinin Saglanmasi igin Farkindaligin Yaratiimasi

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak iglenmesini, verilere hukuka aykiri olarak
erigiimesini dnlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindahgin
artinlmasi i¢cin is birimlerine gerekli bilgilendirmeler yapilmakta, egitimler
dizenlenmekte ve etkinlikleri dl¢limektedir. “Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikasi” kurumumuzun web sitesinde yayinlanmistir. Kurumumuz
calisanlari bu politikadan haberdar edilmigtir.

ilgili kanun, yénetmelik ya da mevzuatlarda degisiklik olmasi halinden politikalar
revize edilmekte ve galisanlara tekrardan duyurulmaktadir.

5.2. Kigisel Verilerin islenmesi igin ilkeler

KVK Kanunun 4. maddesi 2. bendinde kisisel verilerin islenmesi icin ilkeler
belirlenmistir. Firma belirlenen ilkelere uygun sekilde kigisel verileri iglemektedir.

Kisisel verilerin iglenmesi agagidaki ilkelere uygun yapiimaktadir;

a) Hukuka ve durustlik kurallarina uygun olma.

b) Dogru ve gerektiginde guncel olma.

c) Belirli, agik ve megru amaglar igin igslenme.

d) Islendikleri amagla baglantili, sinirli ve élgiilii olma.

e) llgili mevzuatta éngdriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilme.

5.3. Kisisel Verinin islenmesi Sartlan

Firma bir kamu kurumu olarak igledigi verilerin 6nemli bir ¢ogunlugunu vyasal
zorunluluklar nedeniyle ve kamu dizeninin korunmasi igin kullanmasi zorunlu olan
yetkileri kullanarak islemektedir. KVK kanununun 5/2 maddesi gere@i verinin
islenmesinin:

a) Kanunlarda agik¢a dngorulmesi.

b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini acgiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin
hayati veya beden butunluguinun korunmasi igin zorunlu olmasi.

¢) Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

d) Veri sorumlusunun hukuki yukimluliguna yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi.

e) llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi.

f) Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.

g) llgili kisinin temel hak ve o6zglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri igslenmesinin zorunlu olmasi
durumlarinda agik riza olmaksizin verileri igleyebilmektedir.

Bunlarin digindaki durumlar i¢in Firma ancak veri sahiplerinin agik rizasini temin
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etmek suretiyle kigisel veri igslemektedir.
5.4. Kisisel Verilerin imhasi

Firma elde ettigi kisisel verilerini Kigisel veri sahiplerinin talebi dogrultusunda, yasal
zorunluluklar nedeniyle ve kamu duzeninin korunmasi igin kullanmasi zorunlu degilse
imha eder. Veri sahiplerine ait kisisel veriler, hizmetin devam ettirebilmesi, hukuki
yukUimlalUklerin - yerine getirilebilmesi, ¢alisan haklarinin ve yan haklarinin
planlanmasi gereklilikleri ortadan kalktiginda kurumun alacagi karara istinaden imha
edilmektedir.

5.5. Kigisel Verilerin Yurtigindeki Kisilere Aktariimasi

Firma, Kigisel verilerin Uguncu taraflarla paylasiimasi hususunda, diger kanunlarda
yer alan hukumler sakh kalmak kaydiyla, KVKK’da duzenlenen sartlara 6zenle
uymaktadir. Bu gercevede, kisisel veriler, veri sahibinin agik rizasi olmadan Gglncu
kisilere aktarilmamaktadir. Ancak, KVKK tarafindan dizenlenen asagidaki sartlardan
birinin varligi halinde kigisel veriler; veri sahibinin agik rizasi temin edilmeksizin de
aktarilabilecektir:

e Kanunlarda agikga 6ngorilmesi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin
hayati veya beden butinlugunun korunmasi igin zorunlu olmasi,

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,

s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yakumlaligunu yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

Veri sahibinin temel hak ve 6zgurluklerine zarar vermemek kaydiyla, veri

sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Yeterli 6nlemler alinmak kaydiyla; saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel
veriler bakimindan kanunlarda ongorulmesi, saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel
nitelikli kigisel veriler bakimindan ise,

Kamu saghginin korunmasi,

Koruyucu hekimlik,

Tibbi teshis,

Tedavi ve bakim hizmetlerinin yurutilmesi,

Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi gibi amaclarla agik
riza temin edilmeksizin kisisel verileriniz aktarilabilecektir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin aktariimasinda da bu verilerin igslenme sartlarinda belirtilen
kosullara uyulmaktadir

5.6. Kisisel Verilerin Yurtdigindaki Kisilere Aktarilmasi

Firma, kisisel verilerin yurtdisina aktariimasina iligkin olarak, KVKK’'nin 9. maddesi
dogrultusunda veri sahibinin agik rizasi aranmaktadir. Ancak, 6zel nitelikli kisisel
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veriler dahil, kigisel verilerin veri sahibin agik rizasi olmaksizin igslenmesine izin verilen
sartlarin varligi halinde, kigisel verinin aktarilacagi yabanci Ulkede, yeterli korumanin
bulunmasi kaydiyla veri sahibinin agik rizasi aranmaksizin da Kurumumuz tarafindan
kisisel veriler yurtdigina aktarilabilecektir. Eger aktarim yapilacak Ulke Kurul
tarafindan yeterli korumanin bulundugu Ulkeler arasinda belirlenmemis ise,
Kurumumuz ve ilgili Glkedeki veri sorumlusu/veri igleyen yeterli korumayi yazili olarak
taahht edecektir.

Firma higbir sekilde yabanci Ulkelere kisisel veri aktarmamaktadir ve yabanci
ulkelerde tutulan sunucularda kisisel veri tutmamaktadir.

5.7. Kisisel Veri Sahibinin Haklari

Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’dan kaynaklanan veri sahibi haklari ilgili
kanunun 11. maddesinde sayiimis olup sunlardir:

Madde 11- (1) Herkes, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili;
a) Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

¢) Kigisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenmeg) Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi Ggtncu kisileri bilme,

d) Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin duzeltiimesiniisteme,

e) 7 nci maddede 6ngorulen sartlar gergevesinde kKigisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin, kisisel verilerin aktarildigi Ggtnci
kisilere bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

g) Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.
Yukardaki maddelerde gecen haklar “Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formunu” doldurarak
yapilabilir. ilgili kanun geregi veri sorumlusu ve veri sorumlusu irtibat kisisi bilgileri

asagidaki sekildedir:

Veri sorumlusu: Telemedikal Yazilim Ltd.Sti.

Veri sorumlusu irtibat kisisi: Bilgi islem Personeli

5.8. Aydinlatma ve Bilgilendirme Yukumlulagu

KVKK’nin 10. maddesi kapsaminda, veri sahiplerinin, kigisel verilerin elde edilmesinden
once yahut en geg elde edilmesi sirasinda aydinlatiimasi gerekmektedir. S6z konusu
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aydinlatma yukumluliga cercevesinde veri sahiplerine iletilimesi gereken bilgiler
sunlardir:

Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

Kisisel verilerin hangi amagla islenecedi,

islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

KVKK’nin 11. maddesinde sayilan diger haklar.

Ote yandan, KVKK’nin 28(1). maddesi gergevesinde, asagdida sayilan durumlarda
aydinlatma yukumlualigu bulunmamaktadir:

e Kisisel verilerin, Uguncu kigilere verilmemek ve veri glvenligine iligkin
yukumlaliklere uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle
veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi,

o Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaglarla igslenmesi,

¢ Kigisel verilerin milll savunmayi, milli guvenligi, kamu guvenligini, kamu dizenini,
ekonomik guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kKigilik haklarini ihlal etmemek ya
da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya
da ifade 6zgurligu kapsaminda iglenmesi,

o Kisisel verilerin milli savunmayi, milli guvenligi, kamu guvenligini, kamu duzenini
veya ekonomik guvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis
kamu kurum ve kuruluslar tarafindan yuratilen Onleyici, koruyucu ve istihbari
faaliyetler kapsaminda islenmesi.

o Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iliskin
olarak yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

5.9. Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi Ve Anonimlestiriimesi Sartlari

Firma elde ettigi kisisel verileri kisisel veri sahiplerinin talebi dogrultusunda, yasal
zorunluluklar nedeniyle ve kamu duzeninin korunmasi icin kullanmasi zorunlu degil ise
siler, yok eder ya da anonimlesgtirir.

6. Referans Dokiimanlar

e 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

¢ Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yonetmelik.

¢ Aclik Riza ve Aydinlatma Beyani

7. ligili Dokiimanlar

Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formu —KVKK.02

KVKK Komisyonu Gorev Tanimi —KVKK.03

Kisisel Verilerin islenmesi Aydinlatma Metni —-KVKK.04
Acik Riza Beyani —KVKK.05

Veri Saklama ve imha Prosediirii —-KVKK.06
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